Reklamační list

Vaše kontaktní údaje
Jméno a příjmení 
___________________________________

Adresa, kde máme zboží poslat:
Ulice, čp. 

___________________________

Město:


_______________________

PSČ: 


____________

Telefon:

____________

Číslo účtu:

__________________

Způsob zaslání:*
___________________

*(PPL, Česká pošta, osobně)

Informace o zboží

Název zboží: 


_________________________________________________

Kód produktu:


__________________

Číslo fatkury:


__________________

Datum vystavení faktury:
__________________

Předešlé opravy:(kdy a proč) ________________________________________________________

________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Součástí balení je:(součástky, díly...)___________________________________________________ ________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Důvod reklamace

(kdy vznikla příčina, za jakých okolností...)

________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Zásilka musí obsahovat:

· tento vyplněný reklamační list

· vše, co jste vypsali jako součást balení

· reklamované zboží

Zboží zasílejte v originálním obalu(zbraně, viz obchodní podmínky). Ostatní zboží nemusí být v originálním obale, postačí bezpečný obal. Hotový balíček přebalte do balícího papíru, fólií, aj. a pošlete na adresu vzorkovny:

Jiří Rucký-Airsoft Morava

T.G. Masaryka 463
738 01 Frýdek-Místek

Zboží poslané na dobírku NEPŘEBÍRÁME a vrací se zpět odesílateli

Datum odeslání: _________________

Podpis:

